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★（様式Ａ）通常事業評価シート【Ｒ４年度実施事業（一部）／魅力創造部観光課による自己評価】 （単位：千円）
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1
市営駐車場指定管理
事業

観光資源が活かされてい
る

市営駐車場の施設を円滑に管理す
るため、指定管理者の指導及び監
督を適切に行う。

・市営駐車場の施設を円滑に管理する
ため、指定管理者の指導及び監督を適
切に行った。
・駐車場の白線の引き直しを行った。
・約6,000台の車両が駐車した。（令
和5年2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 4,230            573          4,803       利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.08 7,163 3,551 2,848 573 0 0

2 公衆便所管理事業
観光資源が活かされてい
る

観光客用の公衆便所の施設機能を
保持するため、施設を適切に管理
する。

・観光客用の公衆便所の施設機能を保
持するため、施設を適切に管理した。
・公衆トイレの大便器、小便器を修繕
した。

4：大いに近づいた 継続 7,576            1,142       8,718       
観光客をおもてなしするため、清掃
等の維持管理の徹底が必要です。

清掃事業者と密に連絡を取り、トイ
レの状況把握に努める。

0.06 0.25 430 0 712

3
まちづくりの館指定
管理事業

観光資源が活かされてい
る

まちづくりの館の施設を円滑に管
理するため、指定管理者の指導及
び監督を適切に行う。

・まちづくりの館の施設を円滑に管理
するため、指定管理者の指導及び監督
を適切に行った。
・約800人の集会室利用、約12,700
人のギャラリーの来館があった。（令
和5年2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 7,471            645          8,116       利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.09 645 0 0

4
観光案内板等管理事
業

観光資源が活かされてい
る

まちの情報がだれにでも分かりや
すいようにするため、観光案内板
や公共サインを適切に維持管理す
る。

・まちの情報がだれにでも分かりやす
いようにするため、観光案内板や公共
サインを適切に維持管理した。
・案内サインの修繕を行った。

4：大いに近づいた 継続 510               529          1,039       
案内看板の現地調査により、老朽化
等について確認が必要です。

年2回は現地調査により状況把握を
行う。

0.07 0.01 501 0 28

5 観光案内所運営事業
観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、施設を適切に運営する。

・市内の観光地への集客を図るため、
施設を適切に運営した。
・約10,500人に案内を行った（令和5
年2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 4,950            501          5,451       利用拡大の取り組みが必要です。
市全体の観光情報の発信に努め、市
域への誘客を図る。

0.07 501 0 0

6 観光案内所管理事業
観光資源が活かされてい
る

観光案内所の施設機能を保持する
ため、施設を適切に管理する。

・観光案内所の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理した。
・照明設備等を修繕した。

4：大いに近づいた 継続 564               658          1,222       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

管理事業者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.08 0.03 573 0 85

7
まちづくりの館管理
事業

観光資源が活かされてい
る

まちづくりの館の施設機能を保持
するため、施設を適切に管理す
る。

・まちづくりの館の施設機能を保持す
るため、施設を適切に管理した。
・AEDの設置した。

4：大いに近づいた 継続 35                 558          593          
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.07 0.02 501 0 57

8 駐車場管理事業
観光資源が活かされてい
る

駐車場の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・駐車場の施設機能を保持するため、
施設を適切に管理した。
・裁判所跡地駐車場、五風荘駐車場の
樹木選定等を行った。

4：大いに近づいた 継続 2,923            1,284       4,207       
樹木剪定を適切な時期に実施するな
ど適切な維持管理が必要です。

定期的に巡回や点検により、施設の
状況把握を行う。

0.04 0.35 287 0 997

9
二の丸広場観光交流
センター指定管理事
業

観光資源が活かされてい
る

二の丸広場観光交流センターの施
設を円滑に管理するため、指定管
理者の指導及び監督を適切に行
う。

・二の丸広場観光交流センターの施設
を円滑に管理するため、指定管理者の
指導及び監督を適切に行った。
・令和4年4月29日にリニューアル
オープンした。
・約38,100人の来館があった。（令
和5年2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 15,191          573          15,764     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.08 573 0 0

10
二の丸広場観光交流
センター管理事業

観光資源が活かされてい
る

二の丸広場観光交流センターの施
設機能を保持するため、施設を適
切に管理する。

・二の丸広場観光交流センターの施設
機能を保持するため、施設を適切に管
理した。

4：大いに近づいた 継続 -                    917          917          
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.12 0.02 860 0 57

11 観光振興事業
観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、イベントの実施や観光情報の
発信を行う。

・市内の観光地への集客を図るため、
イベントの実施や観光情報の発信を
行った。
・市内全域の観光ガイドマップを作成
した。（日本語3,000部・英語1,000
部・繁体字1,000部）
・市外で開催された集客のあるイベン
トや展示会に出展し、観光PRを実施し
た。（5回）
・岸和田城周辺への集客および事業者
の掘り起こしを目的に、岸和田城周辺
施設での宿泊体験ができるイベントを
実施し5組14名の参加があった。

3：おおむね近づいた 継続 26,305          12,436     38,741     
市内観光への誘客のため、観光施設
やイベント等の効果的な情報発信が
必要です。

市全体の観光情報の発信に努め、市
域への誘客を図る。

1.43 0.77 10,243 0 2,193

12
だんじり会館管理事
業

観光資源が活かされてい
る

だんじり会館の施設機能を保持す
るため、施設を適切に管理する。

・だんじり会館の施設機能を保持する
ため、施設を適切に管理した。
・非常放送設備及び空調設備工事の更
新を行った。
・防犯カメラシステム機器を更新し
た。

4：大いに近づいた 継続 9,854            1,575       11,429     
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.20 0.05 1,433 0 142

13 だんじり祭支援事業
観光資源が活かされてい
る

岸和田だんじり祭の伝統的地域文
化を継承し、明るく楽しい市民の
祭とするため、だんじり祭を支援
する。

・岸和田だんじり祭の伝統的地域文化
を継承し、明るく楽しい市民の祭とす
るため、だんじり祭を支援した。
・観光客向けの仮設トイレの設置や、
ごみ対策を行った。

4：大いに近づいた 継続 40,678          4,508       45,186     
観光客をおもてなしするため、祭礼
団体と連携し、祭礼運営の適切な支
援が必要です。

だんじり祭運営協議会や祭礼団体と
の協議により、適切な支援を行う。

0.53 0.25 3,796 0 712

14
岸和田城周辺整備基
金積立事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城周辺整備の資金に充てる
ため、岸和田城周辺整備基金を適
切に管理する。

・岸和田城周辺整備の資金に充てるた
め、岸和田城周辺整備基金を適切に管
理した。

5：達成した 継続 3                    72             75             基金を適切に管理が必要です。 なし 0.01 72 0 0

15
旧牛滝温泉やすらぎ
荘管理事業

観光資源が活かされてい
る

山手地域の観光振興と地域活性化
を図るため、旧牛滝温泉やすらぎ
荘及び周辺を適切に管理する。

・山手地域の観光振興と地域活性化を
図るため、旧牛滝温泉やすらぎ荘及び
周辺を適切に管理した。
・施設管理者と観光振興について、年4
回連絡会議を行った。

5：達成した 継続 -                    928          928          
民間の管理会社と観光振興について
の連携が必要です。

管理会社と定期的な意見交換や観光
振興の情報共有を行う。

0.07 0.15 501 0 427

工数 人件費単価（千円） 人件費（千円）
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16
岸和田城指定管理事
業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城の施設を円滑に管理する
ため、指定管理者の指導及び監督
を適切に行う。

・岸和田城の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を適切
に行った。
・約40,300人が来場した。（令和5年
2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 22,708          1,289       23,997     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.18 1,289 0 0

17
観光振興計画推進事
業

観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、観光振興計画の企画、調整及
び進行管理を行う。

・市内の観光地への集客を図るため、
観光振興計画の企画、調整及び進行管
理を行った。
・岸和田市観光振興計画推進委員会を
１回実施した。

4：大いに近づいた 継続 80                 1,433       1,513       
R6年度からの次期計画策定に向け
て、現観光振興計画の適切な進行管
理が必要です。

観光振興施策の検証を行いながら進
行管理を行う。

0.20 1,433 0 0

18
だんじり会館指定管
理事業

観光資源が活かされてい
る

だんじり会館の施設を円滑に管理
するため、指定管理者の指導及び
監督を適切に行う。

・だんじり会館の施設を円滑に管理す
るため、指定管理者の指導及び監督を
適切に行った。
・約24,400人が来館した。（令和5年
2月末現在）

4：大いに近づいた 継続 59,481          1,289       60,770     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.18 1,289 0 0

19
城周辺整備計画推進
事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城周辺を歴史観光の拠点と
するため、城周辺整備計画の企
画、調整及び進行管理を行う。

特になし 0：進捗なし 継続 -                    100          100          
新庁舎の建て替え計画の進捗に併せ
て検討が必要です。

新庁舎の進捗管理の状況把握に努め
る。

0.01 0.01 72 0 28

20 岸和田城管理事業
観光資源が活かされてい
る

岸和田城の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・岸和田城の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理した。
・AEDの設置した。

4：大いに近づいた 継続 235               888          1,123       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.12 0.01 860 0 28

21 五風荘指定管理事業
観光資源が活かされてい
る

五風荘の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を
適切に行う。

・五風荘の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を適切
に行った。
・約30,000人が来場した。（令和5年
2月末現在）

3：おおむね近づいた 継続 -                    931          931          利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

0.13 931 0 0

22
岸和田城天守閣耐震
対策検討事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城を観光資源として保存し
ていくため、今後のあり方につい
て検討する。

・岸和田城を観光資源として保存して
いくため、今後のあり方について検討
する。
・岸和田城天守閣耐震対策検討委員会
を2回実施した。

4：大いに近づいた 継続 9,802            2,149       11,951     
関係機関との連絡調整に努め、耐震
化計画の実施に向けて資金調達の検
討が必要です。

関係機関と連絡調整し、耐震化に向
けて事業の進行管理を行う。

0.30 2,149 0 0

23 五風荘管理事業
観光資源が活かされてい
る

五風荘の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・五風荘の施設機能を保持するため、
施設を適切に管理した。
・玄関上や茶室の雨漏りを修繕した。

3：おおむね近づいた 継続 1,210            959          2,169       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

0.13 0.01 931 0 28

24
だんじり新調等助成
事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田だんじり祭の伝統的地域文
化を継承し、明るく楽しい市民の
祭とするため、だんじりを新調又
は購入する場合において、その費
用の一部を助成する。

・岸和田だんじり祭の伝統的地域文化
を継承し、明るく楽しい市民の祭とす
るため、だんじりを新調又は購入する
場合において、その費用の一部を助成
した。
・土生滝町に新調助成を行った。

5：達成した 継続 5,000            860          5,860       特になし
補助対象町会と事業の進捗状況につ
いて進行管理を行う。

0.12 860 0 0

25 広域観光事業
観光資源が活かされてい
る

泉州地域の魅力向上と関西国際空
港の利用促進を図るため、広域観
光を推進する。

・KIX泉州ツーリズムビューローと連携
し、広域観光を推進した。
・９市４町の連絡会議を7回実施した。
・コロナ後の観光客を想定し、泉州地
域の知名度アップと魅力向上のため、
各種イベントでのPRや多言語を含む情
報発信を強化した。

3：おおむね近づいた 継続 9,292            1,504       10,796     
KIX泉州ツーリズムビューローとの
連携強化が必要です。

KIX泉州ツーリズムビューローの事
業を通じて、市の魅力発信に取り組
む。

0.21 1,504 0 0

26 観光課管理事務事業
持続可能で信頼される行
政になっている

課内・部内の円滑な運営を遂行す
るため、庶務全般を効率的に行
う。

・課内、部内の円滑な運営を遂行する
ため、庶務全般を効率的に行った。 3：おおむね近づいた 継続 455               13,218     13,673     

課内での情報共有を図るとともに、
適切な事務処理が必要です。

課内での情報共有を図り、適切な事
務処理を行う。

1.42 1.07 10,171 0 3,047
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