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■通常事業評価シート【R5年度実施事業／魅力創造部観光課による自己評価】 （単位：千円）

No. 事業名
総合計画での位置付け

（個別目標）
事業の目的

（誰をどのようにするか）
事業の手段

（今年度の主な活動結果）
事業の目的達成に

近づいたか
今後の
方向性

事業費
（決算見込額）

人件費
（参考値）

コスト
合計

事業の課題 今後の改善ポイント 備考

1
市営駐車場指定管理
事業

観光資源が活かされてい
る

市営駐車場の施設を円滑に管理す
るため、指定管理者の指導及び監
督を適切に行う。

・市営駐車場の施設を円滑に管理する
ため、指定管理者の指導及び監督を適
切に行った。
・約7,000台の車両が駐車した。（令
和6年3月末現在）

4：大いに近づいた 継続 4,230            291          4,521       利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

2 公衆便所管理事業
観光資源が活かされてい
る

観光客用の公衆便所の施設機能を
保持するため、施設を適切に管理
する。

・観光客用の公衆便所の施設機能を保
持するため、施設を適切に管理した。
・公衆トイレの大便器、小便器を修繕
した。
・駅前トイレを洋式化した。

5：達成した 継続 8,304            1,163       9,467       
観光客をおもてなしするため、清掃
等の維持管理の徹底が必要です。

清掃事業者と密に連絡を取り、トイ
レの状況把握に努める。

3
まちづくりの館指定
管理事業

観光資源が活かされてい
る

まちづくりの館の施設を円滑に管
理するため、指定管理者の指導及
び監督を適切に行う。

・まちづくりの館の施設を円滑に管理
するため、指定管理者の指導及び監督
を適切に行った。
・約2,800人の集会室利用、約
13,900人のギャラリーの来館があっ
た。（令和６年3月末現在）

4：大いに近づいた 継続 7,449            1,383       8,832       利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

4
観光案内板等管理事
業

観光資源が活かされてい
る

まちの情報がだれにでも分かりや
すいようにするため、観光案内板
や公共サインを適切に維持管理す
る。

・まちの情報がだれにでも分かりやす
いようにするため、観光案内板や公共
サインを適切に維持管理した。
・案内サインの修繕を行った。

5：達成した 継続 200               437          637          
案内看板の現地調査により、老朽化
等について確認が必要です。

年2回は現地調査により状況把握を
行う。

5 観光案内所運営事業
観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、施設を適切に運営する。

・市内の観光地への集客を図るため、
施設を適切に運営した。
・約12,000人に案内を行った（令和
６年3月末現在）

5：達成した 継続 4,950            394          5,344       利用拡大の取り組みが必要です。
市全体の観光情報の発信に努め、市
域への誘客を図る。

6 観光案内所管理事業
観光資源が活かされてい
る

観光案内所の施設機能を保持する
ため、施設を適切に管理する。

・観光案内所の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理した。
・照明設備等を修繕した。

5：達成した 継続 762               321          1,083       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

管理事業者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

7
まちづくりの館管理
事業

観光資源が活かされてい
る

まちづくりの館の施設機能を保持
するため、施設を適切に管理す
る。

・まちづくりの館の施設機能を保持す
るため、施設を適切に管理した。
・AEDの設置した。

5：達成した 継続 35                 394          429          
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

8 駐車場管理事業
観光資源が活かされてい
る

駐車場の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・駐車場の施設機能を保持するため、
施設を適切に管理した。
・裁判所跡地駐車場、五風荘駐車場の
樹木選定等を行った。

5：達成した 継続 5,545            1,063       6,608       
樹木剪定を適切な時期に実施するな
ど適切な維持管理が必要です。

定期的に巡回や点検により、施設の
状況把握を行う。

9
二の丸広場観光交流
センター指定管理事
業

観光資源が活かされてい
る

二の丸広場観光交流センターの施
設を円滑に管理するため、指定管
理者の指導及び監督を適切に行
う。

・二の丸広場観光交流センターの施設
を円滑に管理するため、指定管理者の
指導及び監督を適切に行った。
・約93,000人の来館があった。（令
和６年3月末現在）

4：大いに近づいた 継続 15,094          437          15,531     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

10
二の丸広場観光交流
センター管理事業

観光資源が活かされてい
る

二の丸広場観光交流センターの施
設機能を保持するため、施設を適
切に管理する。

・二の丸広場観光交流センターの施設
機能を保持するため、施設を適切に管
理した。

4：大いに近づいた 継続 13                 539          552          
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。
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11 観光振興事業
観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、イベントの実施や観光情報の
発信を行う。

・市内の観光地への集客を図るため、
イベントの実施や観光情報の発信を
行った。
・市外で開催された集客のあるイベン
トや展示会に出展し、観光PRを実施し
た。
・レンタル着物で岸和田城下町のまち
歩きなど７コンテンツを販売
　→７４件１９３名（うち外国人）１
７件４９名
・イベントにおけるインスタ等を活用
したキャンペーン実施

4：大いに近づいた 継続 19,734          11,023     30,757     
市内観光への誘客のため、観光施設
やイベント等の効果的な情報発信が
必要です。

市全体の観光情報の発信に努め、市
域への誘客を図る。

12
だんじり会館管理事
業

観光資源が活かされてい
る

だんじり会館の施設機能を保持す
るため、施設を適切に管理する。

・だんじり会館の施設機能を保持する
ため、施設を適切に管理した。
・開館30周年リニューアル（令和６年
３月３日オープン）した。
・２階入口及びバルコニー手摺を修繕
した。

4：大いに近づいた 継続 36,335          2,447       38,782     
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

13 だんじり祭支援事業
観光資源が活かされてい
る

岸和田だんじり祭の伝統的地域文
化を継承し、明るく楽しい市民の
祭とするため、だんじり祭を支援
する。

・岸和田だんじり祭の伝統的地域文化
を継承し、明るく楽しい市民の祭とす
るため、だんじり祭を支援した。
・観光客向けの仮設トイレの設置や、
ごみ対策を行った。

4：大いに近づいた 継続 40,677          5,250       45,927     
観光客をおもてなしするため、祭礼
団体と連携し、祭礼運営の適切な支
援が必要です。

だんじり祭運営協議会や祭礼団体と
の協議により、適切な支援を行う。

14
岸和田城周辺整備基
金積立事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城周辺整備の資金に充てる
ため、岸和田城周辺整備基金を適
切に管理する。

・岸和田城周辺整備の資金に充てるた
め、岸和田城周辺整備基金を適切に管
理した。

3：おおむね近づいた 継続 -                    73             73             基金を適切に管理が必要です。 なし

15
旧牛滝温泉やすらぎ
荘管理事業

観光資源が活かされてい
る

山手地域の観光振興と地域活性化
を図るため、旧牛滝温泉やすらぎ
荘及び周辺を適切に管理する。

・山手地域の観光振興と地域活性化を
図るため、旧牛滝温泉やすらぎ荘及び
周辺を適切に管理した。
・施設管理者と観光振興について、年
３回連絡会議を行った。

3：おおむね近づいた 継続 -                    1,251       1,251       
民間の管理会社と観光振興について
の連携が必要です。

管理会社と定期的な意見交換や観光
振興の情報共有を行う。

16
岸和田城指定管理事
業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城の施設を円滑に管理する
ため、指定管理者の指導及び監督
を適切に行う。

・岸和田城の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を適切
に行った。
・約44,000人が来場した。（令和６
年3月末現在）

5：達成した 継続 22,707          655          23,362     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

17
観光振興計画推進事
業

観光資源が活かされてい
る

市内の観光地への集客を図るた
め、観光振興計画の企画、調整及
び進行管理を行う。

・市内の観光地への集客を図るため、
観光振興計画の企画、調整及び進行管
理を行った。
・岸和田市観光振興計画推進委員会を
４回実施した。
・第３次観光振興計画にあたる「観光
創造ビジョン・岸和田」を令和６年３
月に策定した。

5：達成した 継続 7,500            5,634       13,134     
令和６年３月策定の「観光創造ビ
ジョン・岸和田」の適切な進行管理
が必要です。

観光振興施策の検証を行いながら進
行管理を行う。

18
だんじり会館指定管
理事業

観光資源が活かされてい
る

だんじり会館の施設を円滑に管理
するため、指定管理者の指導及び
監督を適切に行う。

・だんじり会館の施設を円滑に管理す
るため、指定管理者の指導及び監督を
適切に行った。
・約36,800人が来館した。（令和６
年3月末現在）

5：達成した 継続 58,915          582          59,497     利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

19
城周辺整備計画推進
事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城周辺を歴史観光の拠点と
するため、城周辺整備計画の企
画、調整及び進行管理を行う。

特になし 0：進捗なし 継続 -                    73             73             
新庁舎の建て替え計画の進捗に併せ
て検討が必要です。

城周辺の地域資源を活かした観光と
交流の環境づくりと併せて検討す
る。
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20 岸和田城管理事業
観光資源が活かされてい
る

岸和田城の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・岸和田城の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理した。
・AEDの設置した。
・非常照明をLED化更新した。
・岸和田城ライトアップ設備を更新し
た。

5：達成した 継続 3,231            976          4,207       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。
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21 五風荘指定管理事業
観光資源が活かされてい
る

五風荘の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を
適切に行う。

・五風荘の施設を円滑に管理するた
め、指定管理者の指導及び監督を適切
に行った。
・約37,000人が来場した。（令和６
年3月末現在）

3：おおむね近づいた 継続 -                    509          509          利用拡大の取り組みが必要です。
城周辺施設管理者と連携した誘客に
取り組む。

22
岸和田城天守閣耐震
対策検討事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田城を観光資源として保存し
ていくため、今後のあり方につい
て検討する。

・岸和田城を観光資源として保存して
いくため、今後のあり方について検討
する。
・岸和田城天守閣耐震対策検討委員会
を１回実施した。
・「岸和田城天守閣耐震対策基本計
画」を令和６年１月に策定した。

5：達成した 継続 3,220            2,286       5,506       
関係機関との連絡調整に努め、耐震
化計画の実施に向けて資金調達の検
討が必要です。

関係機関と連絡調整し、耐震化に向
けて事業の進行管理を行う。

23 五風荘管理事業
観光資源が活かされてい
る

五風荘の施設機能を保持するた
め、施設を適切に管理する。

・五風荘の施設機能を保持するため、
施設を適切に管理した。
・客室や調理場の雨漏りを修繕した。

4：大いに近づいた 継続 1,205            539          1,744       
観光客をおもてなしするため、施設
の適切な維持管理が必要です。

指定管理者と密に連携し、施設の状
況把握を行う。

24
だんじり新調等助成
事業

観光資源が活かされてい
る

岸和田だんじり祭の伝統的地域文
化を継承し、明るく楽しい市民の
祭とするため、だんじりを新調又
は購入する場合において、その費
用の一部を助成する。

・岸和田だんじり祭の伝統的地域文化
を継承し、明るく楽しい市民の祭とす
るため、だんじりを新調又は購入する
場合において、その費用の一部を助成
した。
・西之内町に新調助成を行った。

5：達成した 継続 5,000            146          5,146       特になし
補助対象町会と事業の進捗状況につ
いて進行管理を行う。

25 広域観光事業
観光資源が活かされてい
る

泉州地域の魅力向上と関西国際空
港の利用促進を図るため、広域観
光を推進する。

・KIX泉州ツーリズムビューローと連携
し、広域観光を推進した。
・９市４町の連絡会議を８回実施し
た。
・泉州地域の知名度アップと魅力向上
のため、各種イベントでのPRや多言語
を含む情報発信を強化した。

4：大いに近づいた 継続 3,753            1,965       5,718       
KIX泉州ツーリズムビューローとの
連携強化が必要です。

KIX泉州ツーリズムビューローの事
業を通じて、市の魅力発信に取り組
む。

26 観光課管理事務事業
持続可能で信頼される行
政になっている

課内・部内の円滑な運営を遂行す
るため、庶務全般を効率的に行
う。

・課内、部内の円滑な運営を遂行する
ため、庶務全般を効率的に行った。 5：達成した 継続 625               12,715     13,340     

課内での情報共有を図るとともに、
適切な事務処理が必要です。

課内での情報共有を図り、適切な事
務処理を行う。
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