
① アプリストアから「クロスアイディアプリ」を無料ダウンロード
② マイナンバーカードの署名用パスワード（※）入力と読取
※マイナンバーカード登録時に設定した長い方（6～16桁）の
パスワード

③ PIN（暗証番号）を設定
④ ③で設定したPINの入力
⑤ ご自身のメールアドレスで認証（キャリアメールは非推奨）
⑥ デジタル郵便受けを設定(※)
※自治体名の確認で、お住いの自治体名が「大阪府岸和田市」になっている
ことを確認し、設定するをタップしてください。

⑦ メッセージ一覧に届く[my door OSAKAの登録]からURLにアクセス

クロスアイディアプリをインストールし、
IDの作成とデジタル郵便受けの設定をする

マイナンバーカードを読み取る
ために必要です

１

my door OSAKAに新規登録とマイナンバー
カードの読み取り

2

利用登録方法 ※自治体からの通知文書（デジタル通知）をスマホで受け取るためには、
下記手順1～2の手続きを進めてください。

をタップ。

「マイナンバーカードで新規登録」 をタップし、

手続きを進めてください。

手続き終盤のメール配信設定画面で

をタップ。

新規登録

ログイン・新規登録（my door OSAKAに入る）

事前に準備するもの手順 ：クロスアイディアプリをインストールし、IDの作成とデジタル
郵便受けの設定をする

手順 ：my door OSAKA（マイド・ア・おおさか）に新規登録と
マイナンバーカードの読み取り

＊マイナンバーカードは、氏名・住所・生年月日・性別・マイナンバー（個
人番号）と本人の顔写真等が表示されたICカードです。

＊手順 1 ～ では、ICに記録されている情報（氏名・住所・生年月日・
性別や電子証明書のシリアル番号）を提供しますが、マイナンバー（個
人番号）の提供はありません。

●スマートフォン
●マイナンバーカード （電子証明書が有効）
●メールアドレス
●マイナンバーカード登録時に設定した
署名用電子証明書の暗証番号（6～16桁）
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デジタル通知設定をする

デジタル通知設定画面のSTEP2の

をタップし、クロスアイディアプリでの

手続きを進めてください(※１)。設定完了です(※２)。

読み取る

※２．デジタル通知設定画面は、my door OSAKAに新規登録後、下記の手順でも表示可能です。
ログイン後トップページ > メニュー > マイページ > 通知設定 > デジタル通知設定

※１．クロスアイディアプリに
通知が届かない場合は、
アプリ下部のアイコンをタップ
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