
性別 １、男 ２、女

年代 １、10代 ２、20代 ３、30代 ４、40代 ５、50代 ６、60代～

職種 １、事務系 ２、技術系 ３、専門職

役職 １、一般～主査級 ２、担当長～主幹級 ３、課長級 ４、部長級 ５、嘱託・再任用

１、あなたは市民活動とはどういったものかご存知ですか。

①よく知っている

②まあまあ知っている

③殆んど知らない

２、あなたは市民活動について、どの程度関心がありますか。

①大いにある

②少しある

③殆んどない

３、あなたは今の業務の中で、市民団体等と関わったことがありますか。

①よく関わっている

②少しある

③殆んどない

④わからない

４、それはどういった関わりでしたか。（複数回答可）

①審議会、委員会等の委員として参加してもらっている

②意見聴取を行い、広く意見を聞いている

③地域へ出向いて懇談会などを実施している

④市民団体等と行政が連携・協力して事業を行っている

⑤市民団体等が主体の事業に、行政職員として参加した

⑥その他 （記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

５、市民団体等が関わったことで、どのようなメリットがありましたか。３つまでお答え下さい。

①行政だけでは、わからない情報を知ることができた

②市民の考え、思いをよく知ることができた

③市民の理解が得やすくなった

④事業の目的・効果が十分に達成できた

⑤事業のやりがい・達成感が、行政単独でするより味わえた

⑥事業を計画的に進めることができた

⑦市民のまちづくりに対する意識が高まった

⑧特にない

⑨その他 （記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

※裏に続く

　岸和田市では「市民自治都市」の実現に向け、市民と行政による協働を進めています。
　今年度も協働によるまちづくりを推進するために、様々な事業を行う予定です。その一環として、昨年に引き続き「協働に関す
る職員意識アンケート」を実施します。お忙しいところ申し訳ありませんが、皆さんのご協力をよろしくお願いします。
　該当する番号に○を付けてください。記入が終わりましたら、各課の協働推進員までご提出下さい。

※アンケート結果については、集計次第、庁内LANにて公開します。
＜お問合せ・連絡先＞企画課協働推進スタッフ（内線：２２０８、２２０６、２２０４）

●あなたご自身についてご記入下さい。

●あなたの市民活動に対する認知度についてお伺いします。

●あなたの職務上での市民団体等との関わりについてお伺いします。

協働に関する職員意識アンケート

③④と答えた人は、＜設問７＞以下をお答えください。

①②と答えた人は、＜設問４＞～<設問６>もお答え下さい。

市民活動とは
　教育、環境、福祉、まちづくりなど様々な分野において、社会的・公
益的な問題解決に向け、市民が自発的に集まって活動すること

意見聴取とは
　条例、各種計画などを制定する際にその内容を広く公表し、市民等
から意見を受け、その意見を計画の策定に活かしていく制度

市民団体等とは
　市民活動などを継続的に行っている市民、団体、NPO法人などを
言います。



６、市民団体等が関わったことで、どのようなデメリットがありましたか。３つまでお答え下さい。
①市民団体からの要求・要望に終始してしまった
②行政単独で行うより、時間と手間がかかった
③市民団体と行政で意見が対立し、議論がまとまらなかった（事業が実施できなかった）
④一市民の意見であり、必ずしも市民全体の意見を反映していない
⑤効率的に事業を実施できたのか評価しにくい
⑥市民団体が力量不足（マンパワー、ノウハウ等）だったため、効果が上がらなかった
⑦行政が力量不足（マンパワー、予算等）だったため、効果が上がらなかった
⑧特にない
⑨その他 （記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

７、今後、市民と行政が協働してまちづくりを進めていく上で何が必要だと思いますか。３つまでお答え下さい。
①他の市民団体等（町会、地区市民協議会等を含む）と連携を図っていくことが必要
②市民団体等の活動に関する情報（市民団体の概要、協働事業等）が必要
③庁内の協働推進体制（庁内横断型組織、制度、システムづくり）の強化・構築が必要
④市民等と行政の信頼関係の構築が必要（市民等との交流の場が必要）
⑤市民団体の意識の向上が必要（研修会、講習会の開催が必要）
⑥庁内職員の意識の向上が必要（研修会、講習会の開催が必要）
⑦市民活動を支援する行政の制度、システムの構築が必要
⑧協働事業の成果・評価制度を設け、協働事業の有効性を確認することが必要
⑨その他 （記述：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

８、本市では平成17年６月に公民協働推進の指針を策定しましたが、ご存知ですか。
①知っている
②知らない

９、本市では庁内での協働意識を普及するために各課に協働推進員をお願いしていますが、ご存知ですか。
①知っている
②知らない

10、本市では、これからの行政運営のひとつとして、公民協働によるまちづくりを目指していますが、どう思いますか。
①協働はとても有意義であり、積極的に行うべきである
②事業の中で、少しずつできるところから行うべきである
③協働の手法はあまり必要ない

11、これからの市民と行政による協働のまちづくりについて、ご意見等ありましたら記述下さい。

●あなたのご自身のまちづくりに対する考えについてお伺いします。

平成１９年(２００７年)5月実施


